
 
 

บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุปผลโครงการ 

การจัดท าโครงงานการพัฒนาระบบพัฒนาระบบบริการจัดการร้าน เดอะ 

เจนเทิล มาสสาจ แอนด ์สปา ได้มกีารท าระบบให้มคีวามสะดวกในบริการจัดการร้าน 

เดอะ เจนเทิล มาสสาจ แอนด์ เป็นระบบระเบียบมาก ขึ้น ตรวจสอบได้ง่าย ได้มีการ

เพิ่มช่องทางให้ลูกค้าส าหรับการบริการผ่านทางเว็บไซต์ 

เพื่อเพิ่มความสะดวกต่อการบริการ สามารถน าไปใช้งานได้จริงและถูก

พัฒนาขึ้นมาตรงความต้องการของเจ้าของกิจการ ที่มองเห็นความเห็นถึง

ความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคปัจจุบัน ซึ่ง ระบบพัฒนาระบบบริการ

จัดการรา้น เดอะ เจนเทิล มาสสาจ แอนด ์สปา  นีใ้ช้ในการสนับสนุนการท างาน 

ของเจ้าของกิจการพนักงานและลูกค้าในด้านการจัดการส่วนต่าง ๆ ของร้าน

รวมจนถึงการจองผ่านระบบเครือข่ายออนไลน์ เพื่อเป็นช่องทางความสะดวกในการ

ใช้บริการ และการจัดการของเจา้ของกิจการรวมไปถึงขัน้ตอนในการ 

ออกแบบพัฒนาเว็บไซต์โดยเริ่มจากการศึกษาภาษาที่ใช้ส าหรับการพัฒนาระบบ คือ 

ภาษา HTML และซีเอสเอส (CSS) รวมถึงการจัดการกับฐานข้อมูลเอสคิวแอล ท าการ

วิเคราะห์และออกแบบระบบฐานข้อมูล ออกแบบหน้าจอส่วนต่อประสานกับผู้ใช้งาน 

พร้อมกับการเขียนระบบและทดสอบระบบในส่วนต่างๆ จนกระทั่งเสร็จสมบูรณ์ 

จากการทดสอบระบบพัฒนาระบบบริการจัดการร้าน เดอะ เจนเทิล มาส

สาจ แอนด ์สปาพบว่าสามารถ 

น าระบบพัฒนาระบบบริการจัดการร้าน เดอะ เจนเทิล มาสสาจ แอนด์ สปา

ไปใช้ได้จริง ครอบคลุมการท างานของ 

ธุรกิจร้าน เดอะ เจนเทิล มาสสาจ แอนด์ สปา ด้านของการจองผ่านทางเว็บไซด์ของ

ร้าน สามารถยืนยั
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สถานะของพนักงานนวดได้และสามารถจัดการเพิ่มหรือยกเลิกการบริการของร้าน 

เดอะ เจนเทิล มาสสาจ แอนด ์สปา 

ภายในร้านได้ รวมไปถึงรายได้ภายในร้านได้หลายรูปแบบตามการท างานของธุรกิจ

ร้าน เดอะ เจนเทิล มาสสาจ แอนด์ สปา ซึ่งสามารถน ามาใช้ได้จริงบนทางเว็บไซต์ 

โดยสมาชิกสามารถเลือกการจอง ท าให้มีความคล่องตัวในการท างานและดึงดูด

ความสนใจ และตรงกับวัตถุประสงค์ของร้าน เดอะ เจนเทิล มาสสาจ แอนด ์สปา  

5.2 ข้อจ ากัดของระบบงาน 

5.2.1 ระบบไม่สามารถระบุยอดรวมของรายได้พนักงานได้ 

5.2.2 ระบบไม่สามารถช าระเงินในระบบออนไลน์ 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ควรพัฒนาระบบให้สามารถจัดการรายชื่อคนจองให้อยู่อันดับแรก 

5.4 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.4.1 ในระหว่างการพัฒนาระบบยังขาดความรู้ความเข้าใจในการเขียน

โปรแกรมจึงได้ท าการเรียนรู้ภาษาที่ใช้เพิ่มเติมท าให้การพัฒนาระบบล่าช้า

และมีระยะเวลาในการท าน้อยเกิดความเสียหายในการท างาน 

5.4.2 เนื่องจากการพัฒนาระบบได้มีการแก้ไขโปรแกรมหลายรอบจนท าให้

ระบบเกินการเสียหายในการท างาน 


